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Egun on guztioi. [...]. Deseo saludaros a todos, y agradecer a la organizacion la

oportunidad de estar aqui. [...]. Aunque mi acercamiento al tema —creo— es distinto y
probablemente parte de otro punto diferente del que tenéis la mayoria de vosotros, hoy

considero que esta ponencia podria ser una aportacion al conjunto de las charlas.

Yo me ocupo, en la Diputacién de Gipuzkoa, de la Seccion de Sostenibilidad. Es
una seccioén un poco curiosa. Por una parte, nos ocupamos de impulsar la sostenibilidad
en el Territorio Histérico de Gipuzkoa (ahora os especifico un poco mas lo que es la
sostenibilidad en el Territorio). Digamos que las acciones que impulsamos con ese
objetivo se acogen bajo el nombre de Observatorio de la Sostenibilidad (ya os comentaré
también en qué consiste). Y de otra, en la Seccion también nos ocupamos de la Red
interurbana de Vias Ciclistas de Gipuzkoa, ademas de un programa de acciones para la

sostenibilidad energética y otras cuestiones.

Con esto os quiero decir que mi acercamiento al tema igual os resulte extrafo.
Siempre que escuchamos a alguien que se acerca desde otro lado nos cuesta salir de
nuestros esquemas. Os ruego que lo hagais, porque yo creo que ademas al sector le

puede venir muy bien.

La conferencia va a constar de tres partes. Hay una primera parte que es una
presentacion y —digamos— una arenga general respecto del estado de Gipuzkoa en
términos de sostenibilidad, porque yo creo que es conveniente que sepamos en qué
punto nos encontramos para saber hacia dénde queremos ir. Y también conviene saber
cdmo estamos trabajando en este tema desde Diputacion, cada vez, ademas, mas

relacionados con otro tipo de agentes. [...]. Aunque mi conferencia es muy foral, muy de

* Presentacidon en Power Point. La autora de la ponencia, Beatriz Marticorena, ilustré su intervencion
con el apoyo de una presentacion en formato Power Point, que puede ser consultada en el documento anexo
gque acompafia a este texto.



Diputacion, quiero que se entienda que hay otros puntos de partida desde donde se

puede trabajar la sostenibilidad.

Concretamente, en esta primera parte os hablaré del Sistema de Indicadores y os
diré como estéd Gipuzkoa en términos de sostenibilidad. ¢ Por qué? Porque la charla —que
en el programa aparece como Turismo verde versus turismo sostenible, asi, de una
manera un poco genérica— la he centrado en Gipuzkoa. Aunque el curso esta orientado
hacia lo transfronterizo —igual esto os parece una aberracion conceptual—-, yo Gipuzkoa la
entiendo muy transfronteriza, totalmente, no solamente en lo que es el eje Baiona-San
Sebastian. Creo que es un territorio que esta en un istmo que soporta precisamente el
extremo occidental de los Pirineos y unas presiones derivadas de su ubicacion

geogréfica.

El segundo bloque de la charla realmente es una arenga mas concreta, ya
hablando del turismo en Gipuzkoa, incidiendo en lo que en principio puede ser el turismo
verde aqui, lo que puede ser el turismo sostenible, y con qué herramientas podemos

contar.

Y la tercera parte, como animo de mostrar buena voluntad, la he dedicado a la
Red de Vias Ciclistas interurbanas de Gipuzkoa y su potencialidad turistica, porque
entiendo que puede ser éste un conjunto de ejes unidos a los que se estan creando
también en el Departamento de Pirineos Atlanticos, asi como un factor interesante para

generar proyectos turisticos, ademas, en una clave muy sostenible.

La sostenibilidad desde Gipuzkoa: una perspectiva institucional®

[...]. Dentro del organigrama actual de la Diputacién, la Seccién de Sostenibilidad
depende de la Direccion de Medio Ambiente del Departamento de Desarrollo Sostenible?.

En resumen, esta Seccién tiene dos grandes bloques.

En la de Movilidad no Motorizada, las vias ciclistas interurbanas, nos dedicamos a
planificar, construir y gestionar la incipiente —pero cada vez mayor— Red de Vias Ciclistas
interurbanas de Gipuzkoa, con un claro uso preponderantemente peatonal, pero con un

claro objetivo de potenciar el uso de la bicicleta como modo de transporte entre las

! Presentacion (Power Point): pantallas 1-3. Los contenidos de este epigrafe pueden ser

complementados con la pantallas n.° 1-3 de la presentaciéon en formato Power Point que acompafia a este
texto.

2 Departamento de Desarrollo Sostenible: decreto foral sobre su estructura organica y funcional Nota de
los editores [Nota eds.].
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localidades guipuzcoanas de los fondos de valle, ya que las distancias son muy buenas.
Entendemos que, bajo unas determinadas condiciones de pendiente y comodidad,
pueden ser utilizadas de esta manera. Y eso tiene un significado desde el punto de vista

del transporte y también del turismo.

Y desde el punto de vista de la sostenibilidad, como os he comentado, nos
dedicamos a disefiar y a desarrollar acciones para impulsar politicas de sostenibilidad en
el Territorio Historico a nivel territorial, local y organizacional, y elaborar criterios en este
dificil mundo de la sostenibilidad. Para que os hagais una idea la Seccién cuenta con un
presupuesto de unos 12 millones de euros. La mayor parte va destinada a las vias

ciclistas, pero también cada vez mas a temas de sostenibilidad.

Quiero insistir en que la Seccion no se ha creado para defender el medio
ambiente: se ha creado para impulsar el trabajo sistémico de las tres patas que dice la
sostenibilidad que tiene, que son la econdmica, la social y la medioambiental; es decir,
para impulsar este tipo de trabajo, concretamente, en la Diputacion y cada vez mas en el
Territorio Historico. Nosotros mismos tenemos muchas peleas con nuestros propios
compaferos de Medio Ambiente, que también tienen una visién sectorial del tema,
aunque muchas veces no lo quieran reconocer por la crisis ambiental en la que nos

encontramos ahora mismo a nivel planetario.

Os muestro un cuadro donde aparece a nivel territorial, organizacional y local las
herramientas que tiene la Diputacion. (Este no es mi objetivo, pero os lo cuento en la
medida en que os pueda ser Util, porque entiendo que puede haber partes que 0s sean
atiles. No es un intento de hacer ningan tipo de propaganda). Yo creo que éstas son
herramientas que a la larga espero que podamos compartir todos. La mas destacable y
que estd pendiente de su presentacion final —espero que en otofio— es el Plan de
Sostenibilidad para la Accién de Gobierno (PSAG) de la Diputacion, del cual van a liderar
acciones sectoriales que van a responder a los retos de la Estrategia Europea y de la
Comunidad Auténoma en materia de Desarrollo sostenible. Aqui también estaria el
turismo. Y para monitorizar ese plan tenemos un sistema de indicadores, en el que luego

me extenderé un poco mas.

Ya hemos emitido el informe cero de la situacion cero de la sostenibilidad de
Gipuzkoa. Y la idea es que trabajando este Plan y las opciones que de él se deriven ese
sistema pueda reflejar nuestros avances en materia de sostenibilidad. A nivel
organizacional, destacamos cuatro paquetes de acciones que se estan trabajando ahora

mismo en la Diputacion como empresa, en cuanto a su gestion ambiental interna: desde
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lo que es la instalacion de placas fotovoltaicas en los edificios hasta trabajar el muy dificil
tema de la compra verde; la realizacidon de auditorias energéticas y ambientales de todo
tipo; hay un plan de gestion de la movilidad... En fin, una serie de actuaciones en las que
tampoco me extenderé. Y también hay una linea o programa claro de apoyo a la
sostenibilidad local, a las Agendas 21, de forma financiera, a nivel de recursos humanos,
también de asesoria, de interlocucién frente a la casa, que es un papel que queremos

cada vez mejorar mas: dar servicio a los Ayuntamientos desde este punto de vista.

En este momento queria hacer un inciso. En la Diputacion hay un Departamento,
el de Deportes y Accién Exterior, en el que esta la Unidad de Promocion del Turismo?®.
Seguln veo en el decreto de estructura —y vosotros me corregiréis— [...], las competencias
son de promocion, de la imagen, de impulso. Digamos que lo que es la competencia
planificadora de turismo se encuentra en el ambito del Gobierno Vasco. De todos modos,
teniendo en cuenta las competencias que tiene la Diputacion, la de asuntos en los que se
ocupa, Yy los Ayuntamientos que tienen que ver con el turismo (imagino las carreteras,
otras cuestiones de la ordenacion del territorio, cien mil politicas que también pueden ser
forales o municipales...), yo entiendo que la Diputacion también deberia tener una parte
activa en los elementos de planificacion que se elaboren en torno al turismo como
estrategia en Gipuzkoa. Y lo comentaré un poquito mas adelante, porque es algo que

cada vez se va oyendo mas a nivel guipuzcoano.

Indicadores de sostenibilidad en Gipuzkoa*

Me meto ya de lleno en el Sistema de Indicadores de Sostenibilidad de Gipuzkoa
(SISG). ¢Para qué se ha creado este sistema? Pues —lo he comentado antes— para
monitorizar el plan de sostenibilidad, para orientar la acciébn de gobierno, para saber al
final si lo que estamos haciendo, las medidas que estamos emprendiendo, sirven para
algo; para proporcionar informacion facilmente comprensible a la sociedad; y para
contribuir con los datos a otras redes, a otros observatorios que hay con otros sistemas

de indicadores a nivel autonémico, estatal y europeo.

Son indicadores de sostenibilidad, no de medio ambiente. Quiero decir que
incluyen indicadores medioambientales, pero también incluyen indicadores econémicos y

sociales, y otros que indican nuestro nivel de solidaridad intrageneracional e

3 Departamento de Deportes y Accién Exterior y Oficina Estratégica de Gipuzkoa: estructura orgénica y
funcional Nota eds.

* Presentacion (Power Point): pantallas 4-19. Los contenidos de este epigrafe pueden ser

complementados con la pantallas n.° 4-19 de la presentaciéon en formato Power Point que acompafia a este
texto.
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intergeneracional, que a veces son dos ambito que —digamos— estan contrapuestos. Y lo

que pretenden es reflejar Gipuzkoa desde ese punto de la sostenibilidad.

Es un sistema territorial y analiza las tendencias. Tiene 5 bloques y esta
compuesto de 24 grandes indicadores que a su vez se desagregan en 78. Un bloque se
refiere a la calidad ambiental del territorio de Gipuzkoa; otro, al nivel de consumo de
recursos; un tercero, a la movilidad y al transporte; el cuarto a los indicadores
socioecondémicos; y el dltimo, a la gestion para la sostenibilidad. Algunos indicadores son

de gestion, pero en general son indicadores finalistas.

Los indicadores han sido seleccionados en un proceso, no nos los hemos
inventado en la Direccion. Quiero decir que este primer sistema ha costado mucho tiempo
ponerlo en marcha, porque precisamente se ha contado con la participacion de todos los
Departamentos de la Diputacion y de numerosos técnicos. Es mejorable —muchas veces
se han aportado ideas que luego no se han podido reflejar en el sistema, puesto que no
hay datos— y progresivamente lo mejoraremos. No es un sistema cerrado. Ademas, la
idea es trabajarlo cada vez méas contando con agentes de los distintos sectores.
Entendemos que todos tienen que definir o caracterizar la sostenibilidad de Gipuzkoa,

porgue éste es un tema también muy debatible. [...].

[...]. Este sistema de indicadores no es solamente una lista o un ejercicio
periodistico. Realmente son datos que se han extraido en colaboracién con expertos de
cada una de las areas y que llevan una opinién agregada. Si os fijais, normalmente los
sistemas de indicadores sacan unas listas, pero luego tampoco se mojan demasiado ni
traducen o dan una opinién. Nosotros nos sentiamos obligados a no ser pasivos en este
tema y tratar de dar una opinion que espero cada vez sea lo mas acertada o equilibrada
posible. Pero insisto, no es una lista de datos, porque hay otros sistemas de indicadores

gue si lo son. En este caso, no.

Calidad ambiental

Calidad ambiental y calidad de las aguas, elementos que tienen que ver con el
turismo. En cuanto a calidad de aguas, os explico por qué. El grado de la contaminacion
es estable (el de las aguas fluviales y costeras), pero aun no es aceptable. Y realmente
las riberas y el estado de la vegetacién cada vez empeoran. Por eso se hablaba de forma
negativa. La calidad de aire empeora, sobre todo por el tema energético: la contribucién

nuestra al cambio climatico global, las emisiones de CO2 aumentan. Y realmente, por el




transporte, por la actividad industrial, por el aumento del consumo de electricidad..., el

turismo es una sobrecarga de todos estos sistemas. Hay que tenerlo en cuenta.

Y desde el punto de vista de la biodiversidad y del paisaje, aunque la superficie
protegida en Gipuzkoa sea de un 21% de la que tiene el Territorio, los parques naturales
son realmente reductos muy aislados, donde los planes de gestion de las especies en
peligro de extincion brillan por su ausencia. Quiero decir que se pueden hacer bastante

s

mas.

Por otro lado, el consumo de agua ha aumentado. Aqui no hay problemas de
escasez, siempre decimos lo mismo, pero hay que tener en cuenta el gasto que supone
potabilizar y tratar el agua que se consume. Una cuarta parte de la poblacién de
Gipuzkoa todavia no tiene agua en condiciones aceptables, sanitariamente aceptables.

Ese es un tema que todavia esta pendiente de solucionar.

Consumo de recursos

En cuanto a consumo energético, éste esta disparado. Hay que trabajar mucho, y
cada vez mas, en ahorro y eficiencia energética. Eso lo sabéis todos porque los medios
de comunicacion nos estan inflando la cabeza, y ademéas porque es asi. Y también el
tema de la diversificacion energética y de la autogeneracion, sobre los que se estan
empezando a trabajar ya con municipios pequefios. En cuanto a la artificializacion del
suelo no urbanizable, la superficie de agricultura y ganaderia ecoldgica aumenta, pero
todavia es un porcentaje muy testimonial. La carga ganadera y de purin que tenemos se
mantiene en valores estables, pero al borde, al limite de los valores permitidos. La
superficie quemada en incendios es alta. (Luego va a ser todo mas positivo, pero, en

principio, estamos en la parte negativa).

En cuanto a la artificializacion de suelos, hay un incremento y una pérdida de
recursos-suelo, no desde el punto de vista urbanistico sino desde el punto de vista del
suelo como medio fisico, como apoyo para el sector agrario, para la naturaleza, en sus
funciones fisicas y meteoroldgicas, etc. Y en cuanto a residuos urbanos generados y
destino, aumenta la produccion. Y la deposicion en vertederos sigue siendo algo sin

solucionar, a pesar de algunas mejoras.

La huella ecoldgica es un indicador que se utiliza mucho a nivel mundial porque
tiene una comparabilidad muy alta y nos permite saber que los guipuzcoanos tenemos

una huella de 5,3 hectéreas, y en realidad disponemos de 1,8. Es decir, si todo el mundo
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viviera como vivimos los guipuzcoanos harian falta tres planetas. Yo creo que esto es

importante tenerlo en cuenta.

Movilidad y transporte

En cuanto a movilidad y transporte, jqué os voy a contar que no sepa el sector del
turismo! Respecto a la movilidad motorizada, aumenta el nimero de vehiculos y su
evolucion anual es creciente, y la tasa de motorizacion también. La accidentalidad, los

vehiculos por kildbmetro... también son un indicador de la densidad.

El transporte de mercancias, ahora mismo de paso por la Comunidad Autbnoma
por carretera, sigue aumentando. Todavia estan pendientes las politicas europeas que
nos quieren llevar al transporte maritimo de cabotaje y al de ferrocarril. Con toda la carga
contaminante que tiene el transporte y que también se viene a afiadir en detrimento de

otros indicadores.

Y en movilidad no motorizada, de momento lo hemos calificado de positivo porque
aumenta el namero de kildmetros. En afios siguientes igual somos un poco mas estrictos,
porque habra que ver también que esa red de vias ciclistas sirva para detraer coches de

la red general y realmente nos sirva en términos de movilidad sostenible.

Indicadores socioeconémicos

Indicadores socioecondémicos. Esto probablemente sea de lo mas mejorable,
puesto que, al fin y al cabo, la tradicibn nuestra es mas medioambiental. Aqui, la
participacién de otros Departamentos de la Diputacion ha sido un poco menor, pero no
deja de ser lo habitual en los sistemas de indicadores de sostenibilidad la estructura de

poblacién, cada vez mas avejentada.

En cuanto a poblacién activa (a mejor), realmente éste es un indicador que esta
floreciente. En cuanto a las actividades econdmicas también es creciente, pero se puede
mejorar en diversificacién. Y tenemos ya una predominancia del sector servicios. En

términos de turismo también habra que tenerlo en cuenta, saber de qué punto partimos.

Vivienda. La distribucién de viviendas y su grado de ocupacion realmente arrojan

una situacién que cabe calificar de estado negativo.



Poblacién euskaldun, con una tendencia creciente en cuanto al conocimiento de

euskera.

El asociacionismo es un factor importante en términos de participacion activa de la
sociedad en desarrollo. El nimero de asociaciones es elevado. Que el tejido social sea
cada vez mas depurado y cada vez mas educado, puede ser también muy interesante
desde el punto de vista de los agentes e interlocutores, incluso en los planes que pueda

tener el tema del turismo.

En cuanto a investigacion y desarrollo, hay un gasto y un niamero de patentes
también creciente. Yo creo que esto es un sector que obviamente se tiene que desarrollar

—esta claro— cada vez mas.

El indice de desarrollo humano también es un indice habitual que combina
factores monetarios con factores humanos. Vivimos en una zona floreciente, y eso se

nota en nuestro indicador de desarrollo humano.

Y, finalmente, el presupuesto foral de cooperacion al desarrollo, que es un intento
un poco pobre de ver lo que hacemos por otros que estan en otras latitudes, y mas
consumiendo lo que consumimos. Pero no deja de ser un primer dato de que ya el 0,7%

de los presupuestos forales se dedican a este aspecto: no es un mal punto de partida.

Gestion para la sostenibilidad

Me queda la gestion para la sostenibilidad. Por citar lo que se esta haciendo, por
lo menos en las instituciones y en las empresas, en cuanto a la implementacion de
sistemas que vayan a mejorar su gestiébn, a veces, desde el punto de vista sélo
medioambiental y de la sostenibilidad. Unos muy conocidos son, como herramientas, la
Agenda local 21, que se califica de esa manera porgue en cierto modo si que todos los
municipios estan inmersos en procesos de Agenda 21. Pero todos sabéis que hay una
época de freno y nosotros tenemos un programa de evaluacién del estado de los planes
de accion local y se detecta un freno realmente en el avance de las acciones de esos

planes. Precisamente por eso tenemos un programa de apoyo a estos instrumentos.

Y en cuanto a gestion de sostenibilidad de la Administracion y de las empresas, es
algo que va por delante de lo que hace la Administracion, porque yo creo que muchos

han visto que ahi esta el futuro de su empresa. [...]°.




Sobre el turismo: a propésito de un articulo periodistico®

Y cambio totalmente de tercio y me paso al turismo. [...]. Como bien puede verse,
no vengo del sector del turismo y tampoco pretendo entenderlo. Simplemente vivo en
Gipuzkoa. Y por el trabajo que me ha tocado la conozco un poco, y también me ha
correspondido conocer mas los aspectos rurales o naturales de las actividades de ocio y

turisticas. Por eso me permito decir algunas cosas.

De todos modos, aqui he cogido como punto de vista un articulo de debate que se
publicé hace escasamente un mes en El Diario Vasco’, porque yo creo que, no por nada,
no porque yo pretenda decir que esto refleja ni muchisimo menos todo lo que se pueda
pensar en el sector, pero si que, al fin y al cabo, los intervinientes o los que debatian son
personas de la Administracion, personas que estan en entidades de gestion turistica local
y, de alguna manera, dan una idea de conjunto en algunos aspectos —a mi modo de ver
bien y acertadamente— de lo que se puede pensar ahora mismo en Gipuzkoa en tanto en
cuanto a su turismo en general, sin meterse ya en distintos tipos de ofertas®. Y bueno, lo

he tomado como punto de partida para hacer algunas reflexiones.

El titular de la noticia indicaba: «Gipuzkoa apuesta por un turismo urbano que
combine una oferta de cultura y naturaleza». Esta parece que es una de las opciones que
—opinan algunos— tiene que ver con nuestra vocacion turistica. Es mas, estamos
contentos, nos va bien: «La evolucién de los ultimos 5 afios refleja un crecimiento
sostenido», en este caso, desde el punto de vista ya mas del sector. Y: «El sector pide
una nueva estrategia que aune todos los recursos de Gipuzkoa en una misma ofertas».
Esto es algo que llevo afios pensando yo sola, y que luego me lo encontré en esta

noticia.

® Informes sobre sostenibilidad en Gipuzkoa: estrategias e indicadores. En torno a las estrategias de
sostenibilidad y sus indicadores en el Territorio Historico, se pueden consultar dos Informes del
OBSERVATORIO DE LA SOSTENIBILIDAD DE GIPUZKOA (2007): Evaluacién de las Estrategias de
Sostenibilidad Local en Gipuzkoa. Informe Marzo 2007 (texto en inglés y castellano); y (2007): Sistema de
Indicadores de Sostenibilidad de Gipuzkoa 2001-2005 (texto en euskera y castellano), ambos editados por la
Diputacion Foral de Gipuzkoa (Donostia-San Sebastian).

® Presentacion (Power Point): pantallas 20-22. Los contenidos de este epigrafe pueden ser
complementados con la pantallas n.° 20-22 de la presentacién en formato Power Point que acompafia a este
texto.

" Debate: situacién y expectativas del turismo en Gipuzkoa. «Gipuzkoa apuesta por un turismo
urbano que combine una oferta de cultura y naturaleza», El Diario Vasco, 25.06.2007, pags. 2-4.

8 Participantes en el debate. Intervinieron en el debate los siguientes especialistas en la materia: Koro
Garmendia (viceconsejera de Turismo del Gobierno Vasco), Manuel Narvaez (director-gerente de San



Como a mi me toca la perspectiva guipuzcoana, voy a una comarca, voy a otra
comarca... Y como siempre, alguien que tiene una perspectiva mas alejada puede hacer
ejercicios de comparacion, a veces un poco malos, pero, claro, yo no dejo de ver como
cada comarca, como cada localidad, se empecina en generar una serie de recursos sin
pensar en lo que estan haciendo en la comarca de al lado. Incluso hay un cisma entre lo
que se vende en Donostia-San Sebastian con lo que se vende en..., ya no hablo del
territorio francés, porque lo conozco menos, aungque hace muchos afios si veraneaba alli,
pero si que hay una falta de utilizacion compartida de los recursos que tenemos. Y yo

creo que esto, obviamente, es de sentido comun. A mi modo de ver, reforzaria el sector.

Los datos que se ofrecen hablan de visitas al afio, plazas en hoteles, en
campings, en casas rurales... Y se decia que se habia «puesto en valor turistico los
recursos naturales y también los culturales» locales. Claro, ¢ese valor turistico qué
significa? Porque eso, conforme a los términos de turismo clasico, puede ser una cosa, y
conforme a los términos mas vanguardistas del turismo, deberia ser otra, o puede ser
otra. El turismo representa ya el 7,5% de Producto Interior Bruto (PIB), y miramos con
buenos ojos los modelos buenos (Austria...). El articulo citaba la media europea. Yo
insisto en que los modelos buenos son los que uno genera para si mismo. Esté bien que
uno tome un dato europeo medio, pero luego Gipuzkoa —o0 la Comunidad Autbnoma
Vasca o el ambito transfronterizo— tiene que decidir qué porcentaje de ese PIB es bueno
gue se destine a turismo aqui. También se hablaba de cosas que tienen que ver con
competencias forales, locales, de todo el mundo, como son las carreteras, el ferrocarril, el

tren de alta velocidad, los problemas de trafico urbano, las carreteras saturadas...

¢,De qué se compone el turismo? ¢Qué es necesario para sustentarlo? Pues un
montdn de cosas que son las que tenemos aqui para la vida normal. Luego no se puede
planificar de forma desagregada de todos esos recursos. Algunos piensan que hay que
aumentar las plazas hoteleras, pues la oferta «genera demanda». Suena un poco a
tiburén. Creo que en este mismo articulo habia dos perspectivas. Se habla de «calidad» y
también de turismo pequefio, de unidades familiarias, de pocas pernoctaciones... No sé,
yo echo en falta un acuerdo sobre qué queremos en materia de turismo como estrategia
guipuzcoana. Me refiero a Gipuzkoa, al territorio transfronterizo o a lo que queréis, pero
como una estrategia de regién. Me parece que hay un modelo conjunto que todavia no
esta definido, y eso no es bueno ni para el sector ni para la sostenibilidad. Nos interesa

un «turismo de ciudad, cultura y naturaleza», turismo de trabajo, el sector joven...

Sebastian Turismo), Aurelio Gonzélez (director de Lenbur Fundazioa) y Juan Ramén Apezetxea (secretario-
coordinador de la patronal hostelera Aspagi).
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Bueno, se citaba que la juventud se deja el dinero en ropa y discos. Este tipo de
afirmaciones esta bien. Todos compramos cosas cuando viajamos, pero creo que, por
otro lado, estamos hablando de la juventud y del consumo. Yo creo que hay que revisar
los valores de la venta turistica. ¢ Qué vende uno cuando hace turismo? Creo que ése es
uno de los puntos, el del consumo, que, desde un punto de vista energético clarisimo,

hay que tener en cuenta a la hora de disefar los productos turisticos sostenibles.

&Y qué valores quiere transmitir el turismo en su desarrollo? Se desea potenciar la
fidelidad, apostar por la calidad, consolidar recursos. Ya se habla de esa alianza —que se
venia hablando desde hace tiempo, pero cada vez es mas notoria—, de ese deseo de
alianza de ofertas entre Donostia-San Sebastian y la costa y el interior. Y se hablaba de
proyectar imagen de pais —vamos ya a lo mas espiritual o esencial-. Y si queremos
proyectar imagen de pais, por favor, yo quiero participar en la imagen que proyectamos.
Lo digo como ciudadana. S6lo un tertuliano dijo que era un sector que tenia que crecer:

«debe [...] crecer, pero al unisono con el resto de las actividades. No a costa de».

Por fin, alguien en toda la entrevista es consciente de lo que esta alrededor, de
gue esta en un territorio. Pero nadie ha mencionado que no deba rebasarse la capacidad
de carga. (Eso es algo que igual dirian los que han hablado de esto). Pues esta implicito
0 por supuesto, eso se daba por hecho o por sabido. Yo no lo tengo tan claro, y creo que
hay que tener en cuenta el calcular la capacidad de carga o de acogida que tiene
Gipuzkoa en términos turisticos: qué beneficios nos van a dar, pero también qué
impactos criticos pueden, por egoismo, desnaturalizar el recurso que queremos explotar
y que luego, realmente, nos cueste en otros a&mbitos del coste publico. Yo creo que hay
que internalizar los costes también del turismo. Y esto ademas, en sentido estricto, va en
detrimento de la propia calidad, de la fidelidad, de la imagen del pais y de la

sostenibilidad de Gipuzkoa.

Una instantanea de Gipuzkoa®

Cambiamos de tercio otra vez. También esto es un poco provocador, esta
exagerado, esta llevado a un extremo, pero realmente hay una imagen del campo de
postalita, que en Gipuzkoa ademas esta exacerbada, porque Gipuzkoa es naturalmente

bonita, es verde, tiene atractivos per se, pero estd muy machacada.

° Presentacion (Power Point): pantallas 23-24. Los contenidos de este epigrafe pueden ser

complementados con la pantallas n.° 23-24 de la presentacion en formato Power Point que acompaiia a este
texto.
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Aqui solamente he reflejado algunos de los aspectos que tienen que ver con la

parte territorial. Los repaso muy por encima:

La orografia dificil.

La mayoria de la poblacion, concentrada en los asentamientos del fondo de los
valles, con abigarramiento frecuente de las infraestructuras. El suelo, que queda
un poco a ambos lados de los cauces muy artificializado, sobre todo con una

elevada densidad de usos. Competencia por el suelo...

Congestién de infraestructuras.

El transporte publico por carretera y ferrocarriles (la asignatura pendiente...).

El sector primario, que se encuentra en regresion (de 88 municipios so6lo 22 se
consideran ahora mismo rurales, que viven o tienen sustentada su economia en el

sector primario).

El medio fluvial y riberas, realmente muy alterado por la presion urbanistica, cada

vez menos por vertidos.

El medio natural, debilitado y confinado en el piso colino y montano
entremezclado con usos agropecuarios y forestales en reductos inconexos entre
si. Nos jactamos -y esta bien— de que tenemos un 21% del Territorio Historico
acogido bajo figuras de proteccion, pero no todo dentro de esos parques naturales

es, estrictamente hablando, naturaleza.

El paisaje, muy alterado.

Y la estructura de la propiedad la sefialo como «predominantemente privada,
porque cuando uno pasea por el campo se tiene que dar cuenta de que esta en
muchos casos en propiedad privada. No es como en otras Comunidades
Auténomas, donde buena parte del suelo es publica, como puede suceder en
Navarra, porque las politicas son completamente distintas.

Hay que destacar que en el medio rural algunos municipios siguen viviendo del

sector primario. Aunque se ayude en muchos casos con instalaciones de agroturismo

para apoyar esas economias, aunque existan esas instalaciones, tampoco ello nos da

12



permiso para considerarlo como lo que no son. Algunos solamente se han quedado en

establecimientos de agroturismo, pero otros siguen siendo explotaciones agrarias.

Y en el campo viven los propietarios, que no estan alli para ser mirados por los
otros. La idea idilica del trabajo de campo que tenemos los de ciudad es distinta de la
real, de los que trabajan en él, no de los que viven solamente en el campo. Creo que el
urbanita tiene que tener cuidado. Y lo mismo respecto a la naturaleza. La naturaleza es
un patrimonio que se puede observar, pero el motivo de su existencia no es que nosotros
vayamos alli a mirar. Creo que esto hay que tenerlo en cuenta en la consideracién de lo

que es Gipuzkoa como recurso de cara al turismo de naturaleza o turismo rural.

Turismo de naturaleza, turismo rural y turismo verde®

Y avanzo ya en definiciones. Me voy a centrar un poco mas en el tipo de turismo
gque mas o menos se demanda, segun veo yo para Gipuzkoa, o el que mas esta
funcionando ahora mismo, o el que mas se oye, junto con el turismo urbano: el

ecoturismo o turismo de naturaleza.

Definiciones mil. En sintesis, consiste en viajar a las areas naturales (espacios
protegidos) para disfrutar o entender las caracteristicas de ese medio, sin alterar su
integridad ni del ecosistema ni de las culturas. Esta es una definicion feliz, ¢ verdad?: las
oportunidades que hacen que la preservacion de los recursos naturales y culturales
reporte un beneficio econédmico a los pobladores. Aqui esta toda la gama: de lo mas
cientifico y aventurero a lo mas soso y puro disfrute y visualizacion de los valores que se
visitan, y a lo lucrativo, sobre todo en determinados lugares (lo que son las reservas
africanas u otros planteamientos mas gigantescos que los que pueda haber aqui). Y sélo

si es muy bien gestionado puede ayudar a conservar la naturaleza.

El agroturismo es un alojamiento en explotaciones, con 0 sin servicios de

comedor.

El turismo rural —aqui también hay todo tipo de variantes— si que se sigue
distinguiendo de lo que es puramente alojamiento en una explotacion, en el sentido de

gue tampoco hay més servicios de lo que es alojamiento. Ya el turismo rural, realmente

19 presentacion (Power Point): pantallas 25-26. Los contenidos de este epigrafe pueden ser

complementados con la pantallas n.° 25-26 de la presentacion en formato Power Point que acompafia a este
texto.
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en si mismo, es un sector floreciente, al margen de que se combine con las actividades

agrarias o no.

Y ya vamos al turismo verde. ¢Qué puede ser el turismo verde en Gipuzkoa? La
expresion turismo verde se utiliza normalmente como sinénimo de turismo de naturaleza.
Segun he visto, segun se cita, por oposicion al turismo blanco o de nieve (tema de color),
pero, en cualquier caso, queria decir que en Gipuzkoa los espacios naturales protegidos
tienen una transicion muy breve entre las areas de especial proteccion —que son las que
estdn limitadas mas rigurosamente— y las silvo-agropecuarias y los ndcleos rurales,
donde realmente la limitacién de usos es menor. En realidad, el medio natural y el rural
estdn muy cerca geograficamente —en muchos casos, por no decir muchas veces—, e
intimamente unidos. De ahi que en Gipuzkoa —y en general yo creo que en toda Euskal
Herria— el turismo de naturaleza, el turismo verde, esta muy unido, va muy ligado al

turismo rural. Esta todo muy cerca.

Sostenibilidad frente a los impactos del turismo en el medio rural y natural*

[...]- Existen listados tremendos, que ademas, segun las latitudes y los casos, son
diferentes. Aqui he tratado de resumir los principales impactos del turismo en el medio
rural y natural, dividiéndolos en positivos, que los tiene, y en negativos, en los tres
elementos: economia, sociocultura y medio ambiente. También he dejado resefia de las
actividades turisticas en la legislacion actual (impacto ambiental) [...], por lo menos en
tanto en cuanto turismo expresamente citado en los anexos de las actividades que estan

sometidas.

Obviamente, hay otros apartados que tienen que ver con el turismo, como pueden
ser las grandes infraestructuras, que no estaria en estos apartados, pero que si forman
parte de un proyecto turistico, pues también estarian sometidas. Y luego, lo que es la
nueva concepcién de turismo desde el punto de vista de la sostenibilidad. Hay que
reconocer que el turismo viene desde muy atras tratando este tema, muy preocupado por
los problemas de todo tipo que se han generado en cuanto a impactos negativos del
turismo. Y digamos que es la principal actividad econdmica mundial, o eso se dice
(incluso he visto comentarios en el sentido que se va a triplicar). Eso sera si la energia —
insisto yo— y el clima nos lo permiten. Pero bueno, en principio, si todo va como hasta

ahora, se esta hablando de un por tres, crecimiento que asusta realmente.

' presentacion (Power Point): pantallas 27-31. Los contenidos de este epigrafe pueden ser

complementados con la pantallas n.° 27-31 de la presentacion en formato Power Point que acompafia a este
texto.
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El turismo esta preocupado. Hay una serie de hitos, de los cuales he resumido los
principales, en los que se vienen trabajando desde 1991. Me imagino que habra un
mundo de agentes y subagentes que se relacionan —o no— y que han ido definiendo lo
que puede ser el turismo sostenible. Todas las definiciones son distintas, pero vienen a
decir mas o0 menos lo mismo. Yo creo que lo importante es quedarse con la idea general.

Podemos quedarnos con la de la Organizacién Mundial del Turismo [...]*:

«El turismo sostenible atiende las necesidades de los turistas actuales y
de las regiones receptoras y al mismo tiempo protege y fomenta las
oportunidades para el futuro. Se concibe como una via hacia la gestion de
todos los recursos de forma que puedan satisfacerse las necesidades
econdmicas, sociales y estéticas, respetando al mismo tiempo la
integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad

biologica y los sistemas que sostienen la vidax.

Asimismo, hay una serie de herramientas, como la Carta Mundial del Turismo
Sostenible, elaborada por los asistentes al Congreso Mundial del Turismo en Lanzarote,
donde ya se empieza a anunciar una serie de principios generales. Todos sabemos el
valor que tienen estas Cartas, que no dejan de ser declaraciones de intenciones, pero lo
importante es recoger el espiritu. En esta linea, yo destacaria algunas cosas. El turismo
debe tener en cuenta dénde esta y quiénes viven alli. Y lo digo en cuanto a personas,
animalitos y plantas. Derivar una parte de la ganancia desde un principio tomandolo
verdaderamente con ganas y que vuelva a la comunidad que constituye el proyecto, el

marco de ese turismo.

Y luego hay una herramienta fundamental —que también se cita en la entrevista de
El Diario Vasco—, cada una a su nivel, desde su perspectiva regional y territorial. Se trata
de una planificacién integrada del turismo como contribucidon al desarrollo sostenible.
Pero no porque esté contribuyendo a otra causa, sino porque esta contribuyendo a si
mismo y al lugar donde se desarrolla. Y también muy importante: en estas declaraciones
puede verse que todos los agentes son muy importantes, todos. El sector turistico, desde
luego, no puede avanzar solo en esto, y esta claro que todo el mundo ha de participar.

Igual vosotros conocéis cien mil mas, pero podéis encontrar documentos
relacionados con este asunto en la direccion del Foro para el Turismo Sostenible®,

donde uno se puede inspirar. En ella encontraréis el Codigo Etico Mundial para el

2 Organizacién Mundial del Turismo. Nota eds.

13 Foro para el Turismo Sostenible Nota eds.
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Turismo™, que es una carta parecida, con un espiritu mas social, menos verde, pero mas
destacadora de los valores positivos del turismo, considerando el turismo o el derecho a

viajar como un derecho.

Lo importante es internalizar estas ideas en los planes que se hagan, porque
posteriormente con estas herramientas y cartas no se hace nada. Luego hay que definir

objetivos conjuntos menores y acciones ya mas concretas.

Os afado también un par de direcciones sobre casos cercanos que estan
aplicando estas maximas a sus proyectos respectivos, como puede ser la del Patronato
de la Reserva de la Biosfera de Urdaibai'®; a otro nivel, el Consorcio Turistico Plazaola®
como modelo de proyecto elevado desde la propia comunidad; y como un sitio
completamente distinto, el albergue de Segura'’, que es de la Diputacion y que también
es un establecimiento que ha implantado la ISO 14.001 y est4 ahora en vias de meterse
en un EMAS®. De esto se puede hablar también mucho, pero tampoco he querido

abrasar, simplemente transmitir una idea.

La Red de Vias Ciclistas de Gipuzkoa como infraestructura turistica sostenible™®

La red creciente de Gipuzkoa. La Red interurbana de Vias Ciclistas de Gipuzkoa —
gque ademas se va a acabar conectando con las redes locales de vias ciclistas— nos
ofrece un juego increible para basar el turismo, en este caso, en la bicicleta (0 si a

alguien le apetece andar y tiene dos meses para recorrerse Gipuzkoa, pues perfecto).

Se trata de una red que da respuesta a los usuarios cotidianos y recreativos

reales y potenciales de la bicicleta, actualmente en combinacién con el peat6n®.

4 Codigo Etico Mundial para el Turismo Texto aprobado por: «Miembros de la Organizacion Mundial del
Turismo (OMT), representantes del sector turistico mundial, delegados de Estados, territorios, empresas,
instituciones y organismos reunidos en Asamblea General en Santiago de Chile el 1 de octubre de 1999».
Nota eds.

% Fundacion Urdaibai Nota eds.

18 Consorcio Turistico Plazaola Nota eds.

¥ Albergue de Segura Nota eds.

8 EMAS. El Sistema de Gestion y Auditoria Medioambientales (EMAS: Eco-Management and Audit
Scheme) es el maximo certificado de calidad otorgado por la Union Europea en esta materia. Nota eds.

1 presentacién (Power Point): pantallas 32-55. Los contenidos de este epigrafe pueden ser
complementados con la pantallas n.° 32-55 de la presentacion en formato Power Point que acompafia a este
texto.

% Manual de las vias ciclistas de Gipuzkoa. De manera complementaria, se puede acudir al Manual de
que aborda estas vias de circulacion. Cfr. VV. AA. (2006): Manual de las vias ciclistas de Gipuzkoa.
Recomendaciones para su planificacion y proyecto. Diputaciéon Foral de Gipuzkoa, Donostia-San Sebastian.
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Conviene insistir en que la concepcion de la red no arranca de un proyecto turistico,
como lo hacen en otros lugares: las vias verdes. La Red de Vias Ciclistas de Gipuzkoa
tiene tramos que pueden asemejarse a una via verde, pero tiene otros muchos que no lo
son (para empezar, porque hay un trafico motorizado residual asociado a accesos al

mundo rural y a determinadas viviendas).

Esta todo por hacer desde el punto de vista de su optimizacion para el uso
peatonal y ciclista. Para empezar, porque la red todavia estd fragmentada, pero
realmente es un lugar que puede ofrecer dos posibilidades en este sentido. [...]. Ahora
acabamos de sacar el documento de avance del Plan Territorial Sectorial de Vias
Ciclistas de Gipuzkoa. Con unos 360 kildmetros, la red conecta con las redes limitrofes
en Bizkaia, Alava, Navarra y Pirineos Atlanticos. Contamos con unos tramos ya
construidos [...] y con otros de préoxima construccion. Cada vez iremos dando mas

canales de comunicacion para informar sobre el estado de la red (su sefializacion...).

Una idea comdn que buscamos también como red es Gipuzkoako Bidegorriak,
que fue una idea para dar un identificativo que pudiera tener un interés, un valor desde el
punto de vista turistico. Existe una web con un visualizador a través del cual se pueden
ver todos los bidegorris de Gipuzkoa, no sélo los forales, también los locales?. Estamos
homogeneizando la sefializaciébn para crear una cultura de uso comun, que aqui no
existe, y si en Europa. El cliente europeo ciclista, el turismo de alforjas, es exigente en
este sentido. Viene de latitudes donde esto esta mucho mas trabajado. Hay una norma
foral que se esta poniendo en marcha (el Plan, como os he dicho, ejemplos de

realizaciones...).

Y por transfronterizar, ahora mismo estamos trabajando en la zona de Irun,
Hondarribia y Hendaia. Y hay muchos agentes trabajando en esta cuestion. Estamos
intentando enlazar las lineas. Sabéis que ahora mismo se ha empezado a construir la
carretera de Endarlaza y el bidegorri que va asociado. Hondarribia tiene sus lineas, Irun
tiene algunas otras. Nosotros estamos intentando unir todas esas redes [...], e incluso ha
habido reuniones con el Departamento de Pirineos Atlanticos para ver si se llega a
plasmar la realidad de esta red transfronteriza, que seria realmente fundamental como
entrada de toda la red transeuropea en la peninsula. Y hemos empezado a medir cuanta

gente va en bici, cuanta va andando...

Os agradezco vuestra atencion.

21 Bidegorris de Gipuzkoa Nota eds.
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